COMUNE DI GORLA MAGGIORE

OBIETTIVI DI GESTIONE ANNO 2015

“ CENTRO DI RESPONSABILITA -

POLIZIA LOCALE

~ RESPONSABILE

Commissario di P.L. ANGELO BONEA

n° | Servizio . OBIETTIVO
1. . {POLIZIA LOCALE 30 PIANO DI INFORMATIZZAZIONE - ANNO 2015
.2 POLIZIA LOCALE 40 REDAZIONE PIANO DELLA TRASPARENZA - ANNO 2015
3 POLIZIA LOCALE 30 )I;/ISI\PKI;A;'[;JlF;A DEI TEMPI DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI -







1. PIANO DI INFORMATIZZAZIONE

Commissario di P.L. Angelo Bonea
Polizia Locale

by Yottimizzazione delle condizioni di fruibilita delle prestazioni e dellutilizzo dei servizi da attuarsi anche
attraverso I'ampliamento degli orari di apertura al pubblico e ta riduzione dei tempi di attesa, nonché, in
generale, dei tempi di svolgimento deile attivita;

d) la maggiore attenzione all'utenza da conseguire mediante I miglioramento qualitativo delle modalita
relazionali con il pubblico, nanché ladozione e la necessaria pubblicizzazione della carta dei serviz,
rendendone obbligatoria 'affisslone in tutti i luoghi di accesso al pubblico;

e) il conseguimento di una maggiore economicita della gestione.

Adeguamento Procedure al piano di informazione previsto dall'art. 24 D.L. 90/2014

L'adempimento & previsto dall'art. 35 del D. Lgs. 332013 come sotto riportato, & necessario
anche per poter procedere ali‘approvazione di un nuovo Regolamento sui procedimenti
amministrativi (quello attuale risale alla legge 241/90), nonché al fini dell’attuazione del piano
di prevenzione della corruzione.
Per ciascuna tipologia di procedimento sono pubblicate le seguenti informazioni:

a) una breve descrizione del procedimento con indicazione di tutli riferimenti normativi utili;

b) l'unita organizzativa responsabile dellistruttoria;

c) il nome del responsabile del procedimento, unitamente ai recapiti telefonici e alla casella di
posta elettronica istituzionale;

d) per | procedimenti ad istanza di parte, gii atti e i documenti da allegare allistanza e la
modulistica necessaria, compresi i fac-simile per le autocertificazioni;

) le modalita con le quali gli mteressatl possono ottenere le informazioni relative al
__|procedimenti in corso che li riguardi

individuazione delle esigenze e delle prescrizioni
normativa

individuazione della modalita adeguata

verifiche di back office

adeguamento del portale e sito comunale alle
prescrizioni del DL 90-2014

RISORSE FINANZTARIE
ASSEGNATE







individuazione delle esigenze e deile prescrizioni normative

individuazione della modalita adeguata

verifiche di back-office

adeguamento del portaie e sito comunale alle prescrizioni del DL 90-2014

CRONOPROGRAMMA 2016

VERIFICA INTERMEDIA AL

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Provvedimenti correttivi

Provvedimenti correttivi







neore’
- dedicate

Bonea Angelo
Perani Carlo
D'Agostino Pasquale







2. REDAZIONE PIANO DELLA TRASPARENZA

Polizia Locale

! miglioramento delle prestazioni collettive e individuali legate ai servizi istituzionali che assumono
particolare valore per la collettivitd e per lutenza;
i Accelerazione e semplificazione delle procedure anche nelle attivitd interne, amministrative e di supporto;

sistemazione del sito in ordine agli adempimenti previsti dalia normativa sulla trasparenza

| presente obiettivo & mirato alla semplificazione dei rapporti tra I'Amministrazione Comunale e
lo Stato Centrale oltre che i cittadini, con lo scopo di rendere pill accessibili le informazioni.

]

individuazione delle esigenze e delle prescrizioni
normative

individuazione delle modalita adeguate

verifiche di back-office

pubblicazione an -line dati anno 2013

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE







2. REDAZIONE PIANO DELLA TRASPARENZA

Comm. Agg.to P.L. Angelo Bonea

Polizia Locale

INDICATORI DI RISULTATO

Individuazione delle esigenze e delie prescrizioni normative
individiiazione delle modalitd adeguate

verifiche di back-office

pubblicazione on -line dati anno 2015

pubblicazione on -line dati anno 2014

pubblicazione on -line dati anno 2013

VERIFICA INTERMEDIA AL

Analisi degli scostamenti

Provvedimenti correttivi - Provvedimenti correttivi







2. REDAZIONE PIANO DELLA TRASPARENZA

Comm. Agg.to P.L. Angelo Bonea

K
Bonea Angelo

Perani Carlo

D'Agosting Pasquale

LOBIETTIVO "
ol - valore di n° ore - [EEREGE

partecipazione

dedicate







Mappatura dei tempi dei procedimenti amministrativi

COMMISSARIO P.L. ANGELO BONEA SERVIZIO POLIZIA
LOCALE

11 mighioramento delle prestazioni collettive e individuali legate ai servizi istituzionali che assumono

particolare valore per la collettivitd e per l'utenza;
Accelerazione e semplificazione delle procedure anche nelle attivita interne, amministrative e di supporto;

MAPATURA PROCEDIMENTI

1l presente obiettivo & mirato alla semplificazione dei rapporti tra lAmministrazione Comunale e
i cittadinl, con lo scopo di rendere pili accessibili le informazioni e garantire una risposta alle
esigenze di chiusura dei procedimenti in termini certi e definiti.

Individuazione delle esigenze e delle prescrizioni
normative

Individuazione delia modalita adeguata

Verifiche di back - office

Mappatura e pubblicazione on -line dej tempi dei

RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE







INDICATORI DI RISULTATO

Individuazione delle esigenze e delle prescrizioni normative

Individuazione della modalitd adeguata

Verifiche di back ~ office

Mappatura e pubblicazione on -line dei tempi dei procedimenti

CRONOPROGRAMMA 2016 .
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VERIFICA INTERMEDIA AL ~ VERIFICA FINALE AL

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Provvedimenti correttivi

Provvedimenti correttivi







PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO

g e

n® ore dedicate

gé

valore di .

Perani Carlo

D'Agostine Pasquale
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