COMUNE DI GORLA MAGGIORE =
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SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA SCUOLA “E. DE AMICIS”
A.S. 2025/2026

Gentili Genitori,

sono aperte le iscrizioni e i rinnovi di iscrizione dal 24 Marzo 2025 al 30 Maggio 2025
al servizio di refezione scolastica per 1’anno 2025/2026.

Sara possibile accedere alla procedura di:

1 - NUOVA ISCRIZIONE
2 — RINNOVO ISCRIZIONE
3 - RICHIESTA TARIFFA AGEVOLATA CON INSERIMENTO ISEE

4 - RICHIESTA DIETA SPECIALE

1- NUOVA ISCRIZIONE

L’iscrizione dovra essere effettuata accedendo al link:
https://www3.eticasoluzioni.com/gorlamaggioreportalegen

In seguito all’accesso al portale, verra richiesto di inserire un indirizzo e-mail valido, sul quale
riceverete un codice da utilizzare per procedere all’iscrizione.

. : z Codice sicurezza imiato correttamente. Inserire il codice e premere il tasto Conferma per procedere con [iscrizione
Per proseguire con liscrizione & necessario verificare I'email

Inserire nel campo apposito lindirizzo email e premere il tasto ‘Invia email' per ricevere il codice di sicurezza da inserire per
accedere alle iscrizioni

i _ Inserimento Codice sicurezza
Verifica Email

Codice sicurezza Inserire qui codice ricevuto via email

Email

Conferma

Invia email



https://www3.eticasoluzioni.com/gorlamaggioreportalegen

NUOVA ISCRIZIONE CON CODICE FISCALE DELL'ALUNNO

I nuovi iscritti dovranno cliccare il tasto Nuova Iscrizione e inserire solamente il Codice
Fiscale dell’alunno e premere il tasto verde 'Sono un nuovo iscritto'.

Quindi:
v compilare tutti i dati richiesti.

e Al termine del processo, sara possibile scaricare:
v il riepilogo della domanda d’iscrizione compilata
v" la lettera con le proprie credenziali d’accesso

e Si potra accedere al portale quando la domanda di iscrizione & stata accettata dal sistema
ovvero quando la domanda & stata inserita nell’anagrafica.

e Successivamente sara possibile scaricare gratuitamente I’'applicazione “ComunicApp” per
Smartphone e Tablet direttamente dallo Store del vostro dispositivo. Sara possibile
visualizzare le presenze/assenze del proprio figlio, effettuare la ricarica del borsellino
elettronico.

e Siricorda che il servizio di refezione scolastica € PRE PAGATO: sara possibile effettuare la
ricarica accedendo al portale genitori nella sezione pagamenti alla voce “effettua una
ricarica”, con la possibilita’ di fare il pagamento diretto tramite PagoPa oppure scaricare
I'avviso di pagamento con Qrcode e pagarlo presso gli esercizi convenzionati.

Attenzione: in caso di iscrizione di piu figli, iscrivere tutti gli utenti con lo stesso
genitore/tutore.
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2 - RINNOVO ISCRIZIONE

Per gli utenti gia iscritti al servizio di refezione scolastica, potranno accedere al portale tramite link
oppure con App “comunicapp”

In seguito all’accesso al portale, verra richiesto di inserire un indirizzo e-mail valido, sul quale
riceverete un codice da utilizzare per procedere all’iscrizione.

Si precisa che il rinnovo dell’iscrizione, si considera accettato solo nei casi in cui il saldo ¢ pari
a 0 o in positivo, ovvero non dovranno esserci debiti in sospeso.



Pertanto si _invitano gli utenti a regolarizzare la posizione prima di procedere con il rinnovo
dell’iscrizione.

RINNOVO CON CREDENZIALI STANDARD (CODICE UTENTE E PASSWORD)

Collegarsi al Portale Genitori tramite link/app:

https://www3.eticasoluzioni.com/gorlamaggioreportalegen

effettuare I’accesso con le credenziali in possesso ed entrare nella sezione: Anagrafiche > Rinnova
iscrizione
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3—-RICHIESTA TARIFFA AGEVOLATA CON INSERIMENTO ISEE

Per richiedere la tariffa agevolata, & necessario inserire correttamente i dati richiesti nel campo ISEE.
Il sistema riconoscera automaticamente la fascia di agevolazione applicabile e lo assocera alla propria
posizione. Il Comune procedera successivamente con i controlli per verificare la correttezza delle
informazioni fornite.

4 — RICHIESTA DIETA SPECIALE

Per richiedere la somministrazione di una dieta sanitaria (intolleranze, allergie, malattie metaboliche) e la
dieta per motivi etico/religiosi & necessario compilare gli appositi moduli dedicati (scaricabili nella sezione
modulistica della propria area) e caricandoli debitamente compilati.

In caso di dieta sanitaria, il modulo dovra essere obbligatoriamente correlato del relativo certificato medico.
Ad ogni rinnovo di iscrizione sara necessario chiedere nuovamente la somministrazione di una dieta speciale

CONTATTI CIRFOOD

In caso di necessita scrivere a: Rettescolastiche.arealombardia@cirfood.com

oppure telefonare al numero 0522/530494
dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle 12:00


https://www3.eticasoluzioni.com/gorlamaggioreportalegen
mailto:Rettescolastiche.arealombardia@cirfood.com

